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	Akademik Birim
	İktisadi, İdari ve Sosyal Bilimler Fakültesi / İşletme Bölümü

	Ön-Koşul Dersleri
	-

	Dersin Türü ve Düzeyi
	Zorunlu / Lisans

	Dersin Dili
	Türkçe

	Yılı ve Dönemi
	2026–2027 Güz Dönemi / 1. sınıf

	Zamanı ve Yeri
	CUMA 11:40-13:30 FEAS001

	Dersin Amacı
	Öğrencilerin temel bilişim teknolojileri okuryazarlığı ve bilgi-işlemsel düşünme becerisi kazanmalarını; işletme süreçlerinde kullanılan donanım, yazılım, ofis, veri ve internet teknolojilerini amaçlarına uygun biçimde seçip kullanmalarını; dijital araçların güvenlik, hukuk ve etik boyutlarını dikkate almalarını sağlamak.

	Dersin İçeriği
	İşletmelerde bilişim teknolojileri ve bilgi sistemleri; veri, enformasyon ve bilgi; temel donanım; yazılım, işletim sistemleri ve dosya yönetimi; ağlar ve bulut bilişim; Word ile iş belgeleri; Excel ile temel hesaplama ve işletme analizi; PowerPoint ile iş sunumları; dijital iletişim ve işbirliği; veritabanları ve iş zekâsı; üretken yapay zekâ; kurumsal sistemler ve süreç otomasyonu; e-ticaret ve dijital pazarlama teknolojileri; bilgi güvenliği, kişisel veriler ve dijital etik.

	Dersin Öğrenme Çıktıları
	ÖÇ1. İşletmelerde bilişim teknolojileri, bilgi sistemleri, veri-enformasyon-bilgi ve dijital dönüşüm kavramlarını açıklar.
ÖÇ2. İş ihtiyacına göre temel bilgisayar donanımı, yazılım ve bulut hizmeti seçeneklerini karşılaştırır.
ÖÇ3. İşletim sistemi, dosya yönetimi, internet, ağ ve bulut araçlarını güvenli ve düzenli kullanma ilkelerini uygular.
ÖÇ4. Kelime işlemci ve sunum yazılımlarıyla amaca ve hedef kitleye uygun iş belgesi ve sunum hazırlar.
ÖÇ5. Elektronik tabloda veriyi düzenler; temel formül, fonksiyon ve grafiklerle sayısal bilgiyi analiz eder.
ÖÇ6. Basit ilişkisel veri yapısını, temel sorgu mantığını ve iş zekâsı göstergelerini açıklar.
ÖÇ7. Yapay zekâ, kurumsal sistemler ve e-ticaret teknolojilerini işletme ihtiyacı, değer ve risk açısından değerlendirir.
ÖÇ8. Bilgi güvenliği, kişisel veri, fikri mülkiyet ve dijital etik ilkelerini örnek olaylara uygular.

	Dersin Kuralları
	Devam ve sınava girme koşullarında HKÜ’nün yürürlükteki mevzuatı uygulanır. Öğrenci haftalık okumaları yapar ve derse hazırlıklı katılır. Kaynaklar doğru gösterilir; veri uydurma ve intihal kabul edilmez. Yapay zekâ kullanımında araç ve kullanım amacı açıklanır, bilgi ve atıflar özgün kaynaklardan doğrulanır; kişisel veya gizli veriler paylaşılmaz. Sınavlarda yalnızca açıkça izin verilen araçlar kullanılır. Sınıf içi tartışmada karşılıklı saygı ve kişisel verilerin korunması esastır.

	Dersin Öğrenme Yöntem ve Teknikleri
	Ders anlatımı, gösterip yaptırma, bilgisayar laboratuvarı uygulaması, örnek olay, tartışma, küçük grup çalışması ve sunum. Uygulama yazılımlarının sürümleri ve lisans koşulları dönem başında açıklanır. Öğrenciler gerçek müşteri/çalışan verisi veya parola paylaşmaz; örnek ve anonimleştirilmiş veri kullanır.




ÖĞRETİM ÜYESİ

	Öğretim Üyesi
	Doç. Dr. İbrahim Halil Efendioğlu

	Ofis
	FEAS001

	Ofis Saatleri
	CUMA 11:50-12:50

	E-Posta
	efendioglu@gantep.edu.tr

	Ders Asistanı
	Arş. Gör. Yusuf Oktay Ünlüer

	E-Posta
	yoktay.unluer@hku.edu.tr



	[image: ]
	İKTİSADİ, İDARİ VE SOSYAL BİLİMLER FAKÜLTESİ
İŞLETME BÖLÜMÜ
İŞL113 BİLİŞİM TEKNOLOJİLERİ
DERS BİLGİ FORMU




HAFTALIK PROGRAM

	Hafta
	Konular
	Ön Hazırlık (Okumalar)
	Öğrenim Çıktısı

	1. 
	İşletmelerde bilişim teknolojilerine giriş
	Bir işletmede teknolojiyle çözülebilecek bir iş sorunu belirleyin ve bu sorunu anlamak için gerekli veriyi yazın.
	ÖÇ1, ÖÇ7

	2. 
	Donanım: bilgisayarın temel bileşenleri
	Bir mağazanın bilgisayar seçimi için işlemci, bellek ve depolamanın işlevlerini gözden geçirin.
	ÖÇ2, ÖÇ7

	3. 
	Yazılım, işletim sistemleri ve dosya yönetimi
	İş belgeleri için klasör yapısı, dosya adlandırma ve yedekleme kuralı tasarlayın.
	ÖÇ2, ÖÇ3, ÖÇ8

	4. 
	Ağlar, internet ve bulut bilişim
	İnternet, yerel ağ ve bulut hizmeti kavramlarını gözden geçirip aralarındaki farkı not edin.
	ÖÇ1, ÖÇ3, ÖÇ7

	5. 
	Word ile iş belgeleri
	Bir iş raporu için başlık stilleri, sayfa düzeni ve tablo kullanımı örneği hazırlayın.
	ÖÇ4, ÖÇ8

	6. 
	Excel I: elektronik tablo temelleri
	Temsili bir gelir-gider tablosunda temel formül ve grafik oluşturmayı deneyin.
	ÖÇ4, ÖÇ5

	7. 
	Excel II: işletme verisi analizi
	Örnek bir satış listesinden hangi özet ve koşullu toplamların çıkarılabileceğini belirleyin.
	ÖÇ5, ÖÇ6

	8. 
	ARA SINAV HAFTASI
	İlk yedi öğretim haftasında işlenen kavram ve örnekleri tekrar edin.
	ÖÇ1–5,8

	9. 
	PowerPoint ile iş sunumları
	Bir iş kararını anlatacak kısa bir sunumun ana mesajını ve slayt sırasını tasarlayın.
	ÖÇ3, ÖÇ4, ÖÇ7

	10. 
	İletişim ve işbirliği araçları
	Bir ekip çalışmasında ortak belgeye erişecek roller ve gerekli izinleri belirleyin.
	ÖÇ3, ÖÇ8

	11. 
	Veritabanları ve iş zekâsı
	Tablo, kayıt, alan ve birincil anahtar kavramlarını kısa tanımlarla gözden geçirin.
	ÖÇ5, ÖÇ6

	12. 
	Yapay zekâ ve üretken yapay zekânın işletmede kullanımı
	Bir üretken yapay zekâ çıktısını doğrulamak için kontrol edeceğiniz bilgileri listeleyin.
	ÖÇ1, ÖÇ3, ÖÇ7, ÖÇ8

	13. 
	Kurumsal sistemler ve süreç otomasyonu
	Bir işletme sürecini siparişten teslimata kadar ana adımlarıyla sıralayın.
	ÖÇ1, ÖÇ2, ÖÇ7, ÖÇ8

	14. 
	E-ticaret ve dijital pazarlama teknolojileri
	Bir e-ticaret sitesinde müşteri yolculuğunu izlemek için kullanılabilecek ölçütleri belirleyin.
	ÖÇ1, ÖÇ5, ÖÇ7, ÖÇ8

	15. 
	Bilgi güvenliği, hukuk ve dijital etik
	Kimlik avı ve veri paylaşımı risklerine karşı uygulanabilecek güvenlik alışkanlıklarını gözden geçirin.
	ÖÇ3, ÖÇ7, ÖÇ8

	16. 
	PowerPoint ile iş sunumları
	Bir iş kararını anlatacak kısa bir sunumun ana mesajını ve slayt sırasını tasarlayın.
	ÖÇ3, ÖÇ4, ÖÇ7



DERSİN KAYNAKLARI 
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DEĞERLENDİRME SİSTEMİ

	Faaliyet Türleri
	Adet
	Katkı Payı

	Derse Devam 
	14 hafta
	%0

	Uygulama
	-
	-

	Saha Çalışması
	-
	-

	Staj
	-
	-

	Kısa Sınavlar
	-
	-

	Ödev-Makale
	-
	-

	Sunum
	-
	-

	Sınıf İçi Performans
	-
	-

	Projeler
	-
	-

	Seminer
	-
	-

	Ara Sınavlar
	1
	%40

	Final Sınavı
	1
	%60

	Toplam
	2
	%100






AKTS/İŞ YÜKÜ HESAPLAMASI

	Etkinlikler
	Sayısı
	Süresi (Saat)
	Toplam İş Yükü

	Derse Devam
	14
	2
	28

	Uygulama
	14
	1
	14

	Saha Çalışması
	0
	0
	0

	Staj
	0
	0
	0

	Kısa Sınavlar
	0
	0
	0

	Ödev-Makale
	0
	0
	0

	Sunum
	0
	0
	0

	Sınıf İçi Performans
	0
	0
	0

	Projeler 
	0
	0
	0

	Seminer
	0
	0
	0

	Ara Sınavlar
	1
	8
	8

	Final Sınavı
	1
	10
	10

	Toplam İş Yükü
	—
	—
	60

	Toplam İş Yükü / 30 saat 
	—
	—
	2

	Dersin AKTS Kredisi
	—
	—
	2
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PROGRAM YETERLİKLERİ VE ÖĞRENİM ÇIKTILARI İLİŞKİSİ

Öğrenme çıktıları, program yeterliklerinin karşılandığının göstergesidir. Her çıktı en az bir program yeterliğine denk gelmelidir. 
Öğrenme çıktıları ile program yeterlilikleri arasındaki ilişkinin gücünü aşağıdaki gibi rakamla ifade ediniz:
1= çok zayıf ilişki
[bookmark: _GoBack]2= zayıf ilişki
3= ilişkili
4= güçlü ilişki
5= çok güçlü ilişki


	ÖÇ / PÖÇ
	PÖÇ1
	PÖÇ2
	PÖÇ3
	PÖÇ4
	PÖÇ5
	PÖÇ6
	PÖÇ7
	PÖÇ8

	ÖÇ1
	2
	3
	1
	1
	1
	2
	4
	4

	ÖÇ2
	1
	3
	1
	2
	2
	1
	3
	4

	ÖÇ3
	0
	2
	2
	0
	1
	2
	2
	4

	ÖÇ4
	1
	2
	4
	1
	2
	1
	3
	4

	ÖÇ5
	0
	2
	1
	3
	5
	1
	2
	4

	ÖÇ6
	0
	3
	1
	2
	4
	1
	3
	4

	ÖÇ7
	4
	4
	2
	3
	4
	3
	4
	5

	ÖÇ8
	1
	2
	2
	1
	1
	4
	2
	4
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